ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Hatalyos: 2025.03.20. napjatol

|l. Bevezet6 rendelkezések:

1.

2.

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ,Altaldnos Szerzédési
Feltételek”) a Aktiv- és Okoturisztikai Fejlesztési Kozpont Nonprofit Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag (1037 Budapest, Szépvolgyi ut 39.; adészam: 26768496-
2-41); e-mail: szallas@aktivkalandor.hu, a tovabbiakban: ,Tarsasag”) altal
aktivkalandor.hu  cimen  Gzemeltetett Portal (tovabbiakban: ,Portal”)
igénybevételének feltételeit tartalmazza.

A Tarsasag partnerének minésul a Aktivkalandor.hu Portalon szallasajanlatot
kozzé tevd harmadik személy (tovabbiakban: ,Partner”). Egy adott szallas
adatlapjan talalhaté informacidkat, azaz a szallasajanlat lehetséges tartalmat
minden esetben Partner hatarozza meg. Ezen adatlap hianyossagaiért, illetve a
Partner Uzleti magatartasaért Tarsasag semmiféle felel6sséget nem vallal.

A Szolgaltatas felhasznaléjanak mindsul az a természetes személy, aki a
Szolgaltatas barmely elemét igénybe veszi (tovabbiakban: ,Felhasznal6”). A
Felhaszndlé a Szolgaltatast kizardlag a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek
elfogadasat kdvetben veheti igénybe, amellyel elfogadja, hogy a Tarsasag és kozte
a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeknek megfeleld tartalommal szerzédés jon
létre a Szolgaltatas hasznalatara. Foglalasi mdvelettel nem jaré funkcidk
hasznalata esetén a Felhasznal6 a Portal hasznalataval, rautalé magatartassal
fogadja el a Altaldnos Szerz6dési Feltételek vonatkozé rendelkezéseit. A
Szolgaltatas mikodésére, valamint a Szolgaltatas hasznalataval a Tarsasag és a
Felhasznald kozott létrejové szerzédésre a magyar jog irdnyadd. Az Altaldnos
Szerz8dési Feltételek elfogadasaval létrejovd szerz6dés nyelve magyar, nem
mindsul irasba foglalt szerz6désnek, ezért azt a Tarsasag nem iktatja, nem
postazza és utébb nem hozzaférhetd. A Tarsasag altal a Felhasznalénak nyujtott
Szolgaltatas téritésmentes, a Felhasznal6 Foglalas esetén kizardlag a Partner felé
tartozik dijfizetési kdtelezettséggel.

Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy a Szolgaltatas barmely tartalmi elemét
vagy a Aktivkalandor.hu Szellemi Terméket barmikor, el6zetes figyelmeztetés
nélkul modositsa vagy megszuntesse, annak megjelenését, tartalmat, mikodését
megvaltoztassa, azon hirdetést, sajat szolgaltatdsait bemutaté vagy egyéb
tartalmat helyezzen el.

Il. Fogalmak:
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Szerz6dés

jelenti azt a természetes személyt, aki a Szolgaltatas barmely
elemét igénybe veszi az Altalanos Szerzédési Feltételek elfogadasa
mellett.

jelentik a Felhasznalok altal készitett értékeléseket a Partner
szallashelyével,  szolgaltatasaival, = kapcsolatban  akar a
Aktivkalandor.hu Portalon.

jelenti a regisztracioval létrehozott egyedi felhasznaldi tarhelyet.

jelenti a IV. pontban leirt folyamatot, amely alapjan a Partner és a
Felhasznalb kozott Szerz6dés jon létre.

jelenti a Partner altal végzett tevékenységét, amely soran
pénzosszeget vesz at a Felhasznalotol.

jelenti azt a szallashely(ek) id8szakos bérbeadasara a jogszabalyok
és a vonatkoz6 hatdsagi rendelkezések, nyilvantartasok szerint
jogosult személyt, aki vagy amely az altala Uzemeltetett
szallashelyeket a Aktivkalandor.hu Portalon megjeleniti.

jelenti a polgari torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvényt.

jelenti a Tarsasag altal Uzemeltetett online fellletet, a hozza
kapcsol6dd szoftvermegoldasokkal és adatbazisokkal egyutt,
amelyen és amely segitségével a Tarsasag o6nalléan vagy
megallapodasok alapjan jogosult a Szolgaltatast nyujtani.

jelenti a Tarsasag Portalon megjelené tartalmat (ideértve design-t,
layoutot, grafikat és egyéb latvanyelemeket anyagokat, a hasznalt
szoftveres és egyéb megoldasokat, Otletet, azok megvalositast),
kivéve (i) a Partner altal feltoltott tartalmakat; (ii) a Felhasznaloi
Tartalmakat; és (iii) Tarsasag Portalon feltuntetett a Tarsasagtol
eltéré személyek védjegyeit, és egyéb tartalmait.

jelenti a Aktivkalandor.hu Portalt Gzemeltet6 és a Szolgaltatast
nyujtod jogi személyt.

jelenti 76/2018. (IV. 20.) Korm. rendelet szerinti Széchenyi Pihend
Kartyat.

jelenti a Felhasznal6 és a Partner kozotti teljes megallapodast a
Partner altal nyujtando szallashely és kapcsolodé szolgaltatasokra
vonatkozoan.
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Ill. A Szolgaltatas legfontosabb jellemzéi

5. A Szolgaltatas célja a Tarsasag szerz6dott Partnerei szallashely és kapcsol6do
szolgaltatasokra vonatkozé ajanlatainak (a tovabbiakban az egyszer(ség kedvéért
szallasok vagy szallashelyek) és hirdetéseknek 6sszegy(ijtott megjelenitése, a
Felhasznalok  tajékoztatasa, szallaskeresd-szolgaltatas  Uzemeltetése, a
Felhasznalok ajanlatkéréseinek és Foglaldsainak a Partnerek részére torténd
tovabbitasa és a két fél kozott a Szerzddés létrehozasa, valamint a Felhasznaldk
véleménynyilvanitasara megfelel6 felulet biztositasa.

6. A Partner és a Tarsasag kozott tartds jogviszony all fenn, amely alapjan a Tarsasag
ajanlatait, de azok alapjan a Felhasznaldval szerz6dés kdtésére vagy megrendelés
elfogadasara nem jogosult. A Tarsasag a Felhasznalé megbizasabdl pénzugyi
mUveletet nem hajt végre, pénzdsszeg (fizetés) atvételére a Partner jogosult a
Felhasznalotdl.

7. A Tarsasag a Szolgaltatas mlUkodtetése és Uzemeltetése soran a Felhasznalok és
Partnerek altal a Szolgaltatas hasznalataval kdzzé- vagy elérhetévé tett tartalmat
jogosult, de nem koteles ellendrizni. A Szolgaltatas hasznalataval kozzétett
informaciok tekintetében a Tarsasag jogosult, de nem koteles jogsértd
tevékenység folytatasara utalo jeleket keresni.

8. A Felhasznalonak lehet8sége van kilonb6z6 paraméterek megadasaval a
Aktivkalandor.hu Portalon megjelenitett szallasok kozotti keresésre. A Tarsasag a
keres6 funkcié adataival m(kodd keresdszolgaltatasban megjelend adatokért
semmilyen felel6sséget nem vallal, azok kizarodlag tajékoztato jelleglek.

9. A Szolgaltatas 18 éves kor felett vehetd igénybe, a kiskoru csak nagykoru
felligyelete mellett jogosult a korabban lefoglalt és visszaigazolt szallashelyet
igénybe venni. A félreértések és a kellemetlenségek elkertlése érdekében a
Felhasznal6 koteles az adott Partnernél kozvetlenul tajékozdédni az életkori
szabalyokrél. A Tarsasag a Partnerek altal alkalmazott korlatozasért semmiféle
felel6sséget nem vallal.

IV. Ajanlatkérés, Foglalas, foglalas visszaigazolasa, lemondas



10.

Az Ajanlatkérés, foglalas, foglalas visszaigazolasa, lemondas szabalyait a Partner
altal meghatarozott, ,Egyedi Szolgaltatasi Feltételek” tartalmazzak, melyek a
Partner aloldalan érhetéek el.

V. Altalanos fizetési feltételek

11.

12.

13.

A szallashely adatlapjan feltintetett informacidk szerint a Foglalas dijanak
kiegyenlitése torténhet a szallashely helyszinén a Partner altal megadott fizetési
modokon, kdzvetlenil a Partner részére torténd atutalassal vagy a
Aktivkalandor.hu Portal segitségével a Partner részére (a tovabbiakban: ,Online
Fizetési Szolgaltatas”). A szallashelyek kozott az elérhet6 fizetési mdédokban eltérés
lehetséges. A Portalon feltintetett arak magyar forintban értenddek, és
tartalmazzak az altalanos forgalmi adot (afa).

Kozvetlendl a Partner részére torténd atutalas esetén a Partner a fizetéshez
szukséges banki adatokat a Foglalas elfogadasanak részeként megkuldi a
Felhasznalo részére. A Felhasznald tudomasul veszi, hogy a Tarsasagnak ebben az
esetben nincs modja kdzvetlenul ellendrizni, hogy a Partnerhez megérkezett a
Felhasznal6o altal atutalt dij, a Tarsasag az atutalasrol visszaigazolast vagy
megerGsitést nem kap. Amennyiben a megadott fizetési hataridén belul a Foglalas
elfogadasaban jelzett befizetés nem torténik meg a Felhasznalé részérél, akkor a
Partner az elfogadott szallashely Foglalast torélheti. A Felhasznalé koételes a
foglalas visszaigazolasaban megjeldlt kotbért megfizetni a Partner felé, ha az elSleg
beérkezésének elmaradasa miatt olyan idépontban kerul sor a Foglalas torlésére,
amikor a lemondas bejelentése mar kotbér fizetési kdtelezettséggel jart volna.

A Partnerek a Foglalaskor kozolt szallasdijon feltl kézvetlendl is felszamithatnak
egyéb dijakat (pl. energiahasznalati dijat, szobai széfek dijat, turisztikai dijakat,
takaritasi dijakat). Azt, hogy a Foglalasnal feltintetett dij milyen dijakat és
koltségeket tartalmaz (pl. addk, takaritas vagy wellness szolgaltatas), minden
esetben a Partner dontésén mulik, az ezzel kapcsolatos tajékoztatast a Felhasznal6
minden esetben megkapja a Foglalas véglegesitését megel6z6en. A Partnerek
extra dijainak meghatarozasa kivul esik a Tarsasag hataskorén. Az igénybe vehet6
szolgaltatasokrol, azok dijazasardl a Partnerek szallashely adatlapjan vagy a
Partnerek sajat Portalan tajékozodhat a Felhasznald, az ott kdzolt informacidk
tartalmaért vagy esetleges hianyossagaért a Tarsasag felel8sséget nem vallal.

VI. Online Fizetési Feltételek

14. Online Fizetési Szolgaltatas esetén a Partner és a Felhasznalé kozott a Foglalas

eredmeényekeént létrejott Szerz6dés alapjan a Felhasznald bank- vagy hitelkartyaval
vagy - amennyiben a Partner lehetévé teszi - SZEP Kartyaval a Partnernek fizeti
meg az elbBleget vagy az elbleget meghaladd Osszegeket. Az Online Fizetési



15.

16.

17.

Szolgaltatas csak azon orszagok szallashelyei esetében vehet6 igénybe, amelyek
esetében a Aktivkalandor.hu Portal erre lehet8séget ad, és kizardlag azoknal
Partnereknél, amelyeknél az Online Fizetési Szolgaltatas funkci6 valaszthaté.
Partner a befizetett 6sszegekrdl a Felhasznalo felé elbleg- és végszamlat allit ki.

A Partner a Foglalas teljes brutt6 ellenértékének a Felhasznalé altal az Online
Fizetési Szolgaltatas keretében még meg nem fizetett részét, illetve a helyszinen
igénybe vett, a foglalasi érték részét nem képez6 szolgaltatasok ellenértékét
szamlazhatja a Felhasznalo felé.

A Tarsasag nem vesz részt Partner és Felhasznal6 kozotti kartéritési tgyben.

VII. Regisztracié

18.

19.

20.

21.

Tarsasag lehet8séget ad a Felhasznalé szamara a Szolgaltatas keretében
regisztraciora, amely egyedi felhasznal6i tarhely, Un. sajat fiok (tovabbiakban:
.Fiok") létrehozatalat eredményezi. A Fidkot a Felhasznalé a Aktivkalandor.hu
Portalon keresztul belépve érheti el regisztraciét kovetden.

Regisztraci6 kezdeményezése a Felhasznalé adatai megadasaval torténhet az
Aktivkalandor.hu Portalon keresztul. Regisztracié kezdeményezését kdvetSen a
Felhasznalo a regisztracidkor megadott e-mail cimre megerd6sitd linket tartalmazo
e-mail Uzenetet kap, amelyen keresztil 15 napon belul véglegesitheti a
Uzeneteket kild a regisztracid sikerességének biztositasa érdekében (els6
emlékeztetd e-mail a 7. napon, a masodik a 14. napon). A regisztracié
megerGsitésének hianyaban a regisztraciokor megadott adatokat Tarsasag torli, a
Fiok nem jon létre.

A Felhasznal6 kizardlagos felel6ssége, hogy a Fidk eléréséhez hasznalt titkos
jelszavat titokban tartsa, és mindent megtegyen annak érdekében, hogy az ne
juthasson illetéktelen személyek tudomasara. A Felhasznalo felel8ssége tovabba,
hogy a titkos jelszét csak olyan személyek ismerhessék meg és hasznalhassak, akik
a Felhasznalé meghatalmazasa alapjan a Felhasznalé nevében és képviseletében
jognyilatkozat tételére jogosultak. A jelen pont megseértéséevel keletkezd karért
kizardlag a Felhasznalo felelds.

A Fidkban az alabbi menupontok talalhaték:

o Adataim: Ezen a felUleten tartja Tarsasag nyilvan a Felhasznal6 altal
regisztraciokor vagy egyes Foglalasokkor megadott adatait, amelyek kore
tovabbi adatok hozzaadasaval bdvithet6 vagy egyes adatok modosithatok.



Az adatok meg6rzése a késébbi foglalasi folyamatok felgyorsitasat, és
ezaltal a felhasznaldi élmény fokozasat segitik el6.

o Rendeléseim: A Felhasznal¢ itt megtalalhatja az dsszes Aktivkalandor.hu
Portalon kezdeményezett Foglalasanak részleteit, igy a még le nem utazott
Foglalasok mellett a regisztracié id6pontjatdl kezd6édden végrehajtott
korabbi Foglalasait, beleértve a lemondott utazasokat is.

o Bakancslista: A Felhasznalé a kedvencként megjeldlt szallashelyekbél és
szolgaltatasokbdl korlatlan szamban és terjedelemben gyljteményeket
allithat 6ssze.

o Kijelentkezés: A menupontra kattintva a Felhasznal6 kijelentkezik a Fiokbdl,
a tovabbiakban nem belépve hasznalja a Aktivkalandor.hu Portalt.

22. A Felhasznalénak barmikor lehet8sége van a Fiok torlésére. Ebben az esetben a
Fiokban keletkezett és tarolt adatokat toroljuk, kivéve egyes adatokat, amelyek
tarolasanak feltételeire az Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltak az iranyadodk.

VIII. Tovabbi szolgaltatasok

23.A Portalon taldlhat6é szallashely adatlapot és annak tartalmat a Felhasznalo
szabadon megoszthatja ismerGseivel facebook megosztassal, facebook tzenettel
vagy a vagoélapra masolt link segitségével. A Felhasznalé a Szolgaltatas
hasznalataval kotelezettséget vallal arra, hogy a Tarsasag vagy harmadik személy
jogat vagy jogos érdekét nem sérti.

24. A Felhasznal6 a Portalon feliratkozhat hirlevél fogadasara. A hirlevél reklamot is
tartalmazhat. A hirlevélr6l torténé leiratkozas a hirlevél aljan talalhaté link
lekattintdsaval, valamint a Tarsasagnak kuldott elektronikus vagy postai levélben
lehetséges. A hirlevéllel kapcsolatos tovabbi informacidkat a Tarsasag Adatkezelési
Tajékoztatdjaban talalhat.

25. AFelhasznalé elfogadija, hogy a Tarsasag e-mailben felkérheti értékelés kitoltésére.
Az értékelés kitoltése opcionalis.

26.A Tarsasag jogosult arra, hogy a Szolgaltatasaval 0Osszeflggésben
"Nyeremeényjatékot", vagy ,Akciot” szervezzen. Err6l a Tarsasag minden esetben
kualon tajékoztatast nyujt a Felhasznaldk szamara.

IX. Felhasznaloi értékelések

27.A Felhasznalok a Szerz6dés teljesulését kovetben Otfokozatl és szdveges
értékelést végezhetnek az Aktivkalandor.hu Portalon. A Tarsasag csupan akkor
ellendrzi az értékelés szdveges részét, ha annak kifogasolhaté tartalmara felhivjak
a figyelmét. Ebben az esetben a Tarsasag a rendelkezésére allé informacidk



28.

20.

alapjan mérlegeli az ugy 0Osszes korulményét, és szabadon dont a tartalom
eltavolitasardl vagy szerkesztésérél, részleges torlésérol.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy barmilyen véleményt a sajat belatasa szerint, a
Tartalmi  szabalyzat szerint leforditson, megszerkesszen, maddositson,
visszautasitson vagy eltavolitson. A Felhasznalok altal elkuldétt tartalmakat a
Tarsasag nem koteles bizalmasan kezelni.. A Tarsasag nem végzi el az értékelés
helyesirasi ellendrzését és a Iényeges kijelentések mddositasat, a Felhasznalo
kotelezettsége, hogy amennyire lehetséges, az értékelés soran maradjon
targyilagos. Sértd vagy jogsértd értékelés kozzététele nem megengedett.

A Felhasznal6 felel6s és kdteles a Tarsasagot mentesiteni minden olyan igénnyel
és karral szemben, amely abbdl keletkezik, hogy a Felhasznalé a Felhasznaloi
Tartalmakra vonatkozo rendelkezéseket megszegi.

X. Szerzdi jogok

30.

31.

32.

Mindazon tartalom, ami a Tarsasag Portalon megjelené tartalom (ideértve design-
t, layoutot, grafikat és egyéb latvanyelemeket anyagokat, a hasznalt szoftveres és
egyéb megoldasokat, Otletet, azok megvaldsitast) a Tarsasag kizardlagos szellemi
tulajdonat (tovabbiakban: ,Aktivkalandor.hu Szellemi Termék”) képezi, kivéve a
Partner altal feltoltott tartalmakat, a Felhasznaldi Tartalmakat; és a Tarsasag
Portalon feltintetett a Tarsasagtdl eltérd személyek védjegyeit, és egyéb
tartalmait.

A Szolgaltatas rendeltetésszerd hasznalataval jaré megjelenitésen, az ehhez
szukséges ideiglenes tdbbszordzésen és a magancélu masolatkészitésen tul a
Tarsasag Szellemi Terméket a Tarsasag elbzetes irasbeli engedélye nélkul
semmilyen egyéb formaban nem hasznalhaték fel vagy hasznosithatok, barmely
ilyen jellegli tevékenység polgari és buntetdjogi eljarasokat vonhat maga utan.

Barmely Felhasznal6tél szarmazo és a Szolgaltatassal kapcsolatos, Tarsasagnak
kaldott, atadott vagy egyéb mddon jelzett visszajelzés, megjegyzés, kérés esetén a
Felhasznal6 elfogadja és visszavonas nélkul hozzajarul, hogy a Tarsasag a
visszajelzést, megjegyzést vagy kérést a Szolgaltatds mddositasa vagy javitasa
érdekében ingyenesen, feltétel nélkul és barmilyen formaban felhasznalhatja.

XI. Felelésségkorlatozas

33.

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag a Szolgaltatast a Felhasznalé felé téritésmentesen
nyujtja, a Ptk. 147. § (1) bekezdése szerint a Tarsasag kizarélag akkor felel a
Szolgaltatas targyaban bekovetkezett karért, ha a Felhasznal6 bizonyitja, hogy a
kart szandékos szerz6désszegéssel okozta, vagy elmulasztotta a tajékoztatast a
Szolgaltatas olyan lIényeges tulajdonsagarol, amelyet a Felhasznalé nem ismert. A
Ptk. 147. § (2) bekezdése szerint a Tarsasag a Felhasznaldé vagyonaban a



34.

35.

36.

Szolgaltatassal okozott kart koteles megtériteni, kivéve, ha a Tarsasag magatartasa
nem volt felréhatd (tébbek kozott nem felréhatd a Tarsasag magatartasa az
Altaldnos Szerzédési Feltételek vonatkozd pontjaban, valamint a kévetkezd
mondatban irtak esetében). Mivel a Tarsasag a Szolgaltatast adott allapotban
nyujtja, a Tarsasag nem felel a rajta kivul allé okkal dsszefuggésben keletkezett
hibakért és ezek kdvetkezményeiért, ilyen lehet példaul az internetes halézatban
keletkezett technikai meghibasodas vagy kimaradas, barmilyen eredet( technikai
leallas, szinet, masok altal elhelyezett rombol6 alkalmazasok vagy programok
(példaul: virusok, férgek, makrék vagy hacker tevékenységek).

A Tarsasag a fentiekkel 6sszhangban minden lehetséges rendelkezésére allo
technikaval és eszkdzzel igyekszik garantalni az altala nyujtott Szolgaltatas
folyamatossagat, nem vallal azonban felel6sséget azokért a karokért, amelyeket a
Szolgaltatdsa érdek- és mikddési korén kivul esd elharithatatlan kilsé esemény
okozott és amely a teljesitéshez szikséges munkavégzést, vagy a technikai
eszko6zok rendelkezésre allasat akadalyozza (pld.: sztrajk, arviz, féldrengés,
feln6szakadas, aramszunet, az internet midkodési elégtelensége, adatatviteli hiba,
Uzemkiesés stb.).

A Tarsasag - ideértve, de arra nem korlatozva: vezetd tisztsegviselGje,
alkalmazottja, képvisel6je és Ugynoke, tovabba barmely egyéb (az oldal és

tartalmanak létrehozasaval, szponzoralasaval és promdécidjaval foglalkozod)
partnere - nem vallal felel8sséget

o barmely pontatlansagért vagy hianyossagért a leiré informaciékban (az
arakat, kiado szobakat és rangsorolasokat beleértve), melyet a Partner
nyujtott a Tarsasag részére,

o a Partner altal nyujtott szolgaltatasokért vagy kinalt termékekért, illetve

o barmely személyes sérulésért, haldlesetért, anyagi karért, vagy egyéb
kdzvetlen, kdzvetett, kulonleges, kovetkezményekkel vagy buntetéssel jard
karokért, veszteségekért vagy koltségekért, melyet a Felhasznald
elszenvedett vagy amiért fizetnie kellett, legyen sz6 torvényes
cselekedetekrdl, hibakrél, viszalyokrél, sulyos gondatlansagrol, szandékos
félrevezetésrdl, mulasztasokrol, végrehajtas elmaradasarol,
megtévesztésekrdl, karrdl vagy szigoru kotelezettségrdl, melyek (teljes
egészében vagy részben) a Partnernek tulajdonithatdk, beleértve barmely
lemondast, tulfoglalast, sztrajkot, kényszerhelyzetet vagy barmely olyan
esemeényt, mely a Tarsasag hataskorén kival esik.

A Partner altal kozzétett informaciok valédisagaért a Partner felel, Tarsasag az
ezzel kapcsolatos mindenfajta felel8sségét kizarja.



37.

38.

39.

40.

A szallashelyek kuldonb6z6 szempontok szerint kerdlnek. A Tarsasag nem vallal
felel6sséget a Aktivkalandor.hu Portalon feltintetett szallashelyekre vonatkozo
felhasznaloi értékelésekért, tovabba a Tarsasag nem vallal felel6sséget a
szallashelyek mindségeével, allapotaval vagy megfelel6éségével kapcsolatban. A
felhasznaldi értékelések csak tajékoztatas céljara szolgalnak, a Tarsasag nem vallal
kotelezettséget a felhasznaloi értékelések ellendrzésére.

A Felhasznal6 altal kért ajanlat, és kezdeményezett Foglalas kizarélag Partner és a
Felhasznal6 kozott eredményezheti szallas igénybevételére vonatkozoéan
szerz6déses kapcsolat |étrejottét, Tarsasag ezen jogviszonyokban félként nem vesz
részt. Kérjuk, minden esetben tajékozddjon a lemondasi feltételekrdl!

Az Aktivkalandor.hu Portal hasznalata soran torténd adatkozlés hidnyossagaiért,
illetve a hibasan megadott adatokbdl addédd barmilyen kdvetkezményért a
Tarsasag felelsséget nem vallal, fuggetlenul attél, hogy a hianyos adatkdzlés a
Partnernek vagy a Felhasznalonak, vagy egyik félnek sem felréhato.

A Szolgaltatas hasznalataért kizarolag az adott Felhasznald tartozik felel6sséggel.
A Tarsasag kizar minden felel6sséget a Felhasznald altal kdzzétett tartalommal
vagy masként okozott, vagy egyébként a Felhasznal6 vagy Partner magatartasaval
Osszefuggésben felmertlt mindennem( vagyoni vagy nem vagyoni kar és
jogsérelem, illetve egyéb kdvetkezmény vonatkozasaban.

XIl. Felhasznalé felel6ssége

41.

42.

43.

A Felhasznal6é a Szolgaltatast csak johiszemd és torvényes ajanlatkérések vagy
Foglalasok céljabdl hasznalhatja, és a Szolgaltatas hasznalataval vallalja, hogy nem
végez spekulativ, hamis vagy megtéveszté Foglalasokat, illetve a valodi igényt
meghaladéan nem foglal le szdllashelyeket. A Felhasznalé a Szolgaltatas
hasznalataval vallalja, hogy a Foglalaskor megadott személyes adatait, az
elérhet6sége érdekében megadott adatok, valamint fizetésre vonatkozo
informaciok helyesek. A megadott adatok pontatlansagabdl eredd barmilyen
karért kizarélag a Felhasznalé felelds.

Felhasznalo vallalja, hogy folyamatosan figyelemmel kiséri a Tarsasag nyilvanos
tajékoztatasait, illetve a Altaldnos Szerz&dési Feltételek és Adatkezelési Tajékoztatd
modositasait.

A Szolgaltatas kizardlag a hatalyos jogszabalyok keretei kozott, harmadik
személyek és a Aktivkalandor.hu jogainak sérelme nélkiil, illetve a jelen Altaldnos
Szerz8dési Feltételek betartasa mellett hasznalhaté. Amennyiben valamely
Felhaszndlé a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek rendelkezéseibe vagy
jogszabalyba Utkdz8en, vagy egyébként visszaélésszerlen hasznadlja a
Szolgaltatast, a Tarsasag megtilthatia a Felhasznaléonak a Szolgaltatas



44,

45.

igénybevételét, illetve a Tarsasag jogosult megtenni a szukséges jogi |épéseket
annak érdekében, hogy Felhasznalé felel6sségre vonasa megtorténjen. Ez az
intézkedés a Felhasznaloval szemben mas adataival torténd visszaélés esetén is
alkalmazhatoak.

Tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a Szolgaltatas
jelen Altalanos Szerz8dési Feltételekben kifejezetten nem engedélyezett médon
torténé felhasznalasat, vagy a Szolgaltatas Uzemeltetéséhez hasznalt szerverek
leallasat célozza, azt lehetbvé teszi vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként
veszélyezteti a Szolgaltatas rendeltetésszerli mikddtetését. Ennek megfelel6en
kifejezetten tilos automatizalt eszkozokkel tomeges mérték( adatkinyerést
végrehaijtani az Aktivkalandor.hu Portalrol, akar adatbazisépités, akar egyéb célra.

Amennyiben a Felhasznalé magatartasa kdvetkeztében vagy azzal 6sszefiggésben
harmadik személy vagy barmely hatésag, illetve birésag a Tarsasaggal szemben
barmilyen igényt tamaszt, illetve eljarast indit, a Felhasznalé koteles minden, a
Tarsasag altal megkdvetelt intézkedést megtenni és a Tarsasagnak megtériteni
minden olyan kart, vagyoni hatranyt és koltséget, amely a Tarsasag-t a
Felhasznal6 barmely jogellenes magatartasa miatt vagy azzal 6sszefuggésben éri.

XIll. A Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya

46.

47.

48.

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek az Altalanos Szerzédési Feltételek elején
megjeldlt datumtél kezdédden alkalmazanddk a Altaldnos Szerzédési Feltételek
modositasaig vagy hatalyon kivul helyezéséig azokra a Szerz6désekre, amelyek a
jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek alapjan és annak hatalya alatt keletkeznek.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy Szolgaltatas egészét barmikor, el6zetes
figyelmeztetés nélkil megszintesse, amely esetben a jelen Szabalyzat
automatikusan hatalyat veszti.

Ajelen Altalanos Szerz8dési Feltételek barmely médositasat a Tarsasag a valtozas
hatalyba lépését legalabb 15 nappal megel6z6en elektronikus levél formaban
tajékoztatja regisztralt felhasznaldit és a visszaigazol, de még nem teljesult
foglaldssal rendelkezd felhasznaléit. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek
modositasat kovetbéen a Felhasznalé a Szolgaltatas hasznalataval elfogadja a
Altaldnos Szerz6dési Feltételek modositasat. Az Altalanos Szerzédési Feltételek
szbvegében az esetleges elutések, nyelvhelyességi hibak, vagy a fogalomhasznalat
pontositasa, fogalmak atnevezése, tovabba az ehhez kapcsolédd rendelkezések
kijavitasa (ideértve a tartalmi részletezést is) nem mindsul az Altalanos Szerzédési
Feltételek modositdsanak. Nem minésil az Altaldnos Szerzédési Feltételek
modositasanak az sem, ha a Tarsasag sajat magara vonatkozo adatot korrigal. Az
itt hivatkozottak szerint korrigélt Altalanos Szerz8dési Feltételek kozlése, illetve



kdzzététele, tovabba azon modositott, illetve kiegészitett Altalanos Szerzédési
Feltételek kozlése, illetve kozzététele, amely esetekben a jogszabalyi valtozas
és/vagy hatdsagi aktus tette szikségessé a modositast, illetve kiegészitést, az
Altaldnos Szerz6dési Feltételekre egyébként irdnyadéd 15 napos hataridénél
rovidebb is lehet. A Felhasznalé mindezt kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja.

49. A Aktivkalandor.hu Portal és a Szolgaltatas mUkodésével kapcsolatos valamennyi
tajékoztatas, valamint a jelen Altalanos Szerz8dési Feltételekben hivatkozott egyéb
dokumentumok az Altaldnos Szerz8dési Feltételek részét képezik és kilén
elfogadas nélkul is kotelez6en alkalmazanddk minden Felhasznald esetében.

50. Ajelen Altaldnos Szerz&dési Feltételeknek a Felhasznaléval valé megismertetésérdl
a Tarsasdg oly médon gondoskodik, hogy az Altaldnos Szerzédési Feltételek
mindenkori hatalyos és teljes szovege az Aktivkalandor.hu Portalon kdzzétételre
kerdl, illetve a Felhasznalb szdmara a hozzaférés mindenkor biztositott.

51. Az Altalanos Szerz6dési Feltételekben a Tarsasag részére megallapitott jogok nem
kizardlagos jellegliek, azok egyuttesen is alkalmazhat6ak. Amennyiben a Tarsasag
a jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételekben meghatarozott jogat nem gyakorolja, az
nem értelmezhetd joglemondaskeént.

XIV. Adatvédelem

52.A Felhasznalok személyes adatainak kezelésérél a Tarsasag Adatkezelési
Tajékoztatdja nyujt b&vebb informaciot, amely elérhet6 a
https://aktivkalandor.hu/wp-content/uploads/2024/07/adatvedelmi-
tajekoztato.pdf oldalon. A Partner 6nallé adatkezelének mingsul, a Tarsasag nem

felel6s a Partner altal végzett adatkezelésekért. A Partner adatkezelésével
kapcsolatban kizardlag a Partner adhat tovabbi tajékoztatast.

XV. Ugyfélszolgalat, kapcsolattartas

53.A Tarsasag elvarja Partnereitél, hogy a Felhasznaloknak magas szinvonalu
szolgaltatast nyujtsanak, és a Felhasznalokkal folytatott kommunikacié minden
esetben udvarias és segit6kész legyen, tovabba, hogy a Partner altal az oldalon
megjelenitett informaciok a valésagnak és jogszabalyoknak megfeleljenek.

54. Amennyiben a Felhasznalonak a Szolgaltatassal vagy a Foglalassal kapcsolatosan
barmilyen észrevétele, panasza, kérdése van, vagy jogellenes tartalmat kivan
bejelenteni, azt kdzvetlenll kdzdlheti a Tarsasag-vel a Aktivkalandor.hu Portalon
talalhatd kapcsolatfelvételi Grlap segitségével, illetve az aldbbi elérhet8ségeken
(Kapcsolattartoi Pont):

E-mail; szallas@aktivkalandor.hu
Telefon: +36 1 / 220-6382
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55. A Tarsasag nem koteles, de jogosult, a Felhasznalé altal bejelentett panaszok
kapcsan a Partnerrel felvenni a kapcsolatot és kivizsgalni a Felhasznald
bejelentését.



